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Predhovor

Tento dokument (pokyn CEN/CLC €. 17) pripravila pracovna skupina Technickej rady CEN/CLC BT WG 208
Pokyny pre potreby MSP, sekretariat ktorej vedie Normapme.

Pokyn poskytuje prehlad, rady a odporu&ania spracovatefom normy tykajuce sa zohladhovania potrieb MSP.
V tomto dokumente sa rieSia problémy, ktoré vznikaju po€as procesu vypracovania noriem.
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Uvod

Slabé zastipenie mikropodnikov, malych a strednych podnikov (MSP) v skupinach zaoberajucich sa
spracovanim noriem moze spdsobovat nedostatocné zohladrovanie ich zaujmov. Okrem toho, naklady na
implementaciu niektorych noriem moézu byt vysoké, €o spOsobuje, Ze implementacia noriem zameranych
najma na velkovyrobu alebo masovu vyrobu mézu byt pre niektoré menSie podniky prili§ nakladna alebo
Zlozita.

Cielom pokynu je upriamit pozornost po€as spracovania noriem na mozné problémy MSP a prekonat
pripadnu neucast MSP v procese normalizaénej prace.

MSP sU pritomné vo vacSine odvetvi. Podobne ako ini pouzivatelia, aj MSP vyuzivaju vyhody odbornych
poznatkov obsiahnutych v normach, na priprave ktorych sa vSak nemuseli podielat. Postavenie ich vyrobkov
a sluzieb na trhu je slabSie, pretoze su zavislé od vacésich konkurentov, dodavatelov alebo zakaznikov.
Musia sa prispdsobovat rieSeniam na trhu a aj eur6pskym normam. Preto je potrebné zaujmom MSP ako
potencialnym pouzivatelom noriem venovat osobitni pozornost. Najvacsiu pozornost je potrebné venovat
zaujmom mikropodnikov.

MSP tvoria viac ako 99 % eurdpskych podnikov. 92 % podnikov zamestnava menej ako 10 zamestnancov
a mé obmedzené zdroje. Prave prostrednictvom zohladhovania potrieb takychto podnikov je mozné vyrazne
zvysit pouzivanie noriem. Okrem toho vyraznejsie zohladfiovanie zaujmov MSP v normach by vSetkym
zucCastnenym stranam normalizacie prinieslo zasadné vyhody.
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1 Predmet

Tento pokyn poskytuje spracovatelom eurdpskych noriem usmernenia tykajuce sa potrieb mikropodnikov
a malych a strednych podnikov (MSP), aby sa zabranilo vylu€¢eniu MSP z trhu a naruSeniu spravodlivej
hospodarskej sutaze.

Tento pokyn sa tyka vSetkych, ktori s zapojeni do normalizacie, tzn. spracovatelov normy v pracovnych
skupinach (WG) alebo technickych komisiach (TC), ako aj ¢lenov zrkadlovych narodnych komisii. Zasady
obsiahnuté vtomto pokyne sa nemusia nevyhnutne vztahovat na vSetky normy. Kompetencia na
vyhodnotenie, & zohladrovat osobitné potreby MSP v normach a akym spésobom, maju preto TC a WG.
Tento pokyn obsahuje:

a) okolnosti spracovania noriem, ktoré su najlepSie prispésobené potrebam MSP,

b) postupy ur€ovania a posudzovania ustanoveni v normach, ktoré mézu mat vplyv na MSP,

¢) spdsoby znizovania nepriaznivych vplyvov na MSP, ktoré by vyplyvali z niektorych ustanoveni v normach,
d) pokyny na pisanie noriem s ohladom na MSP,

e) kontrolny zoznam pokynu,

f) informécie o analyze vplyvov novych noriem na mikropodniky.

POZNAMKA V pokyne sa slovo norma vztahuje na vsetky vystupy CEN/CENELEC.
2 Normativne odkazy

Pri pouzivani tohto dokumentu su potrebné nizSie uvedené citované dokumenty. Pri datovanych odkazoch
sa pouziva len citované vydanie dokumentu. Pri nedatovanych odkazoch sa pouziva najnovSie vydanie
citovaného dokumentu (vratane akychkolvek zmien).

Vnutorné predpisy CEN/CENELEC - cast’ 3: Pravidla na stavbu a navrhovanie publikacii CEN/CENELEC
(smernice ISO/IEC — Cast 2, upravené) — august 2008, opravena verzia

3 Terminy a definicie
Na ucely tohto pokynu sa pouzivaju nasledujice terminy a definicie.

POZNAMKA  V tomto pokyne sa termin ,malé a stredné podniky (MSP)* pouZiva pre mikropodniky, malé a stredné
podniky podla definicie EU, ako aj pre samostatne zarobkovo ¢inné osoby.

3.1

mikropodniky, malé a stredné podniky

MSP

podniky, ktoré zamestnavaju menej ako 250 osbb, s roénym obratom nepresahujicim 50 milionov EUR a/alebo
vyro€nym bilanénym su&tom nepresahujucim 43 miliénov EUR

[Odporuganie Komisie 2003/361/ES: &islo dokumentu C(2003) 1422]

3.2

maly podnik

podnik, ktory zamestnava menej ako 50 0s0b, s roénym obratom a/alebo vyroénym bilanénym sucétom
nepresahujicim 10 miliéGnov EUR

[Odporucanie Komisie 2003/361/ES: Cislo dokumentu C(2003) 1422]
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3.3

mikropodnik

podnik, ktory zamestnava menej ako 10 os6b, s roénym obratom a/alebo vyroénym bilanénym sucétom
nepresahujicim 2 miliony EUR

[Odporucanie Komisie 2003/361/ES: Cislo dokumentu C(2003) 1422]

3.4
spracovatel normy
osoba zucastiiujuca sa vypracovania noriem

3.5

pokyn

dokument vydany CEN alebo CENELEC, v ktorom sa uvadzaju pravidla, prehlad, rady alebo odporucania
tykajlce sa eurdpskej normalizacie

4 VSeobecné hl'adiska

Spracovatelia normy musia zabezpecovat pre Citatefov zrozumitelnost normy. Skutoénost, v ktorej sa
nachadzaju pouzivatelia noriem, sa méze odliSovat podla pouZitia, odvetvia a typu normy.

Modely podnikania MSP mézu byt podobné, ale niekedy aj vyrazne odliSné od ostatnych potencialnych
cielovych skupin pouzivatelov noriem. Z dévodu existencie MSP takmer vo vSetkych odvetviach je potrebné
venovat osobitnu pozornost zaujmom MSP, najma mikropodnikom, ako potencialnym pouzivateflom normy.
Nesmie sa zabudat na skutoCnost, ze zaujmy konzultantov, certifikaCnych organov alebo skuSobnych Ci
vyskumnych laboratérii mézu byt iné ako z&ujmy podnikov, ktoré vyrdbajiu alebo distribuuji konkrétne
vyrobky &i sluzby. Preto je potrebné starostlivo zvazit aj zaujmy tychto za€astnenych stran.

5 Problémy na zvazenie poc¢as procesu spracovania noriem

5.1 VsSeobecne

NizSie sa uvadzaju niektoré aspekty normalizacie s velkym vyznamom pre MSP. Ich zoznam nie je
vyCerpavajuci a okrem neho sa pre potreby pouzivatelov mézu pouzit’ aj vSeobecnejsie alebo konkrétnejsie
zasady uvedené v inych dokumentoch (napriklad Pokyn IFAN €. 3, 2008, Guidelines to assist members of
standards committees in preparing user-oriented European Standards [Usmernenia pre c¢lenov
normalizaénych komisii pri priprave eurépskych noriem so zameranim na pouZivatela]).

Pre MSP, a najma pre mikropodniky, je priama uc¢ast na procese normalizacie naro¢na, preto sa odporuca,
aby sa potreby a/alebo zaujmy MSP zohladnovali prostrednictvom konzultacii s ich zdruzeniami a/alebo
odvetvovymi zdruzeniami.

5.2 Priprava novej pracovnej polozky (NWI)

5.2.1 Vyznam pre trh

Skontrolujte vyznam normy pre eurdépske MSP.

Pred navrhnutim novej pracovnej poloZzky musi navrhovatel posudit uzito€nost navrhovanej eurdpskej
normy. Uzito€nost navrhovanej normy alebo zaujem o fu je potrebné konzultovat’ so vSetkymi potencialnymi
zuc€astnenymi stranami.

Navrhy novych pracovnych poloziek by mali jasne zohladrovat potreby trhu, ako aj vyznam pre MSP.
V pripade CEN — pozri formulare A a N. V pripade CLC — Ziadost technickej komisie TC Technickej rade BT
0 zacatie novej prace (navrh novej pracovnej polozky).
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Je dblezité zabezpelit, aby eurdpske normy zodpovedali potrebam trhu a odrazali potreby vSetkych
zuc€astnenych stran vratane MSP. Je délezité, aby eurdpska normalizacia v urcitej oblasti bola potrebna
a uzito&nd pre vacsinu podnikov, ktorych sa bude norma tykat.

5.2.2 Zucastnené strany

Skontrolujte, ¢i medzi za¢astnené strany nepatria aj MSP s osobitnymi potrebami.

Pri priprave novej pracovnej polozky je potrebné urlit vSetky zi€astnené strany a konzultovat’ s nimi. MSP
alebo ich zastupcovia musia mat moznost' zapojit sa do normalizaénej prace.

V procese spracovania a navrhovania normy je potrebné zohladnit potreby MSP, ako aj potreby vSetkych
cielovych skupin, na ktoré sa hotova norma bude vztahovat.

5.3 Problémy na zvazenie poc¢as spracovania normy

5.3.1 Naékladova efektivnost implementécie noriem pre MSP

Je potrebné zvazit’ aj naklady na investicie a Skolenia, ktoré budu potrebné na implementaciu normy.

Naklady na implementaciu normy je potrebné zvazit pred zavedenim ustanoveni alebo poZiadaviek, ktoré
nemusia byt vo vSetkych situaciach nakladovo efektivne. Kedze priemerny pocCet zamestnancov
v eurépskom podniku je Sest, je potrebné brat ohlad najma na mikropodniky.

— Dosledky zmien v technologiach

— Naklady na nakup nového vybavenia
— Né&klady na Skolenie

— Né&klady na sku3anie

— Naklady na konzultantov

Spracovatelia normy musia zvazit, & je mozné plnit jej poZiadavky bez kladenia zbytonych a/alebo
prehnanych obmedzeni na MSP. Prostrednictvom noriem sa nesmu zavadzat prekazky podpory inovacii
vyrobkov, sluZieb alebo procesov.

Okrem toho je potrebné venovat zvySenu pozornost situdciam, v ktorych sa realizuje niz8i objem vyroby
alebo €innosti. Normy nesmu obmedzovat pruZnost a univerzalnost, ktoré su ¢asto charakteristickymi Ertami
modelov podnikania MSP.

5.3.2 Dostupnost’ prvkov

Je potrebné zvazit’ dostupnost’ potrebnych prvkov.

Normy musia vzdy odrazat najnovsi vyvoj (pozri vnutorné predpisy CEN/CENELEC, cast 3). VSetky prvky,
ktoré su potrebné na pinenie urditych kritérii, musia byt na trhu k dispozicii, ako napriklad technoldgie,
produkty, skiSobné zariadenia, skiSobné laboratéria a podobne. Situacia tykajlica sa dostupnosti sa musi
preverit poCas tvorby novej alebo revizie starej normy. Tieto okolnosti musia zohladnovat dostupnost na
narodnych trhoch, ktoré maju osobitny vyznam pre mikropodniky a malé podniky.
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5.4 Spracovanie textu normy

5.4.1 Zameranie navykon

Zlepsite zrozumitelnost’ a pouzivanie normy pridanim prikladov a vysvetleni.

V zamerani na vykon sa uvadza, Ze ,vzdy, ked je to mozZné, poziadavky je potrebné vyjadrovat skor
z hladiska vykonu, ako z hladiska dizajnu alebo opisnych charakteristik. Tymto pristupom sa zabezpecuje
maximalna sloboda technického vyvoja. V prvom rade by v norme mali byt zahrnuté tie charakteristiky, ktoré
su vhodné na celosvetové (vSeobecné) prijatie. Z dévodu rozdielov v legislative, podnebi, Zzivotnom prostredi,
ekonomikach, socialnych podmienkach, obchode a podobne, by sa mali, tam kde je to potrebné, uvadzat
viaceré moznosti® (citované z vnuatornych predpisov  CEN/CENELEC - cast” 3: Pravidla na stavbu
a navrhovanie publikacii CEN/CENELEC, 4.2).

Zameranie na vykon poskytuje podnikom pruZnost a priestor na inovacie. Ulohou noriem je aj prenos
z&kladného know-how. V niektorych pripadoch je potrebné, aby zameranie na vykon dopifiali priklady alebo
vysvetlenia, ktorymi by sa zabezpecila lepSia zrozumitefnost a moznost implementacie aj zo strany malych
podnikov a mikropodnikov.

To je mozné dosiahnut informativnym spdsobom, ako napriklad textami, ilustraciami, grafmi alebo tabulkami,
ktoré upriamia pozornost’ na jednoduché metdédy implementacie.

Tieto informacie by ulahéili a zvysili implementaciu noriem malymi podnikmi a mikropodnikmi, ktoré by inak
mohli mat tazkosti s premenou poziadaviek na vykon na praktické rieSenia.
(Vnutorné predpisy CEN/CENELEC - ¢ast’ 3).

5.4.2 Uvod

Uvod musi obsahovat’ podporné informacie.

Sucastou Uvodu by mali byt informacie uvedené nizSie. Ak je suc€astou normy aj abstrakt, mali by sa
zopakovat aj v fiom.

Kazda norma musi obsahovat vysvetlenie jej vzniku a/alebo odévodnenie vSetkych Uprav a revizii.
Norma musi Specifikovat, na aku oblast podnikania a/alebo €innosti sa vztahuje.
Ak je mozné normu pouzit na Siroké spektrum vyrobkov a sluzieb, musi sa tento fakt spomenut’ v jej rozsahu.

MSP nie vzdy vedia, ktoré normy sa vztahuju na ich oblast podnikania. Z tohto dévodu by sa v dokumente
mala dostato&ne podrobne popisovat cielova skupina, najma v spojitosti s MSP.

5.4.3 Predmet normy

Predmet normy musi byt’ presny a Uplny.

Spracovatelia noriem musia analyzovat' prislusné trhy a overovat, €i do predmetu normy nepatria aj iné
kategorie produktov. Normy musia mat jasne definované predmety normy, ktoré musia byt ¢o najuplinejSie.
Norma sa nesmie zaoberat témami, ktoré nie su jasne definované v predmete normy, musi sa v3ak zaoberat
vSetkymi aspektmi tém definovanych v predmete normy.
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MSP sa ¢asto Specializuju na Uzky okruh vyrobkov alebo sluzieb. Predmet normy musi byt definovany takym
spbsobom, aby bolo mozné jasne urdit, ktorych vyrobkov a sluzieb sa norma tyka.

5.4.4 Skusanie

Zabrante zavadzaniu nakladnych a zlozitych skasok a zvazte aj frekvenciu skuasania.

Skusky potrebné na overenie suladu s normami predstavuju pre malych vyrobcov ¢asto vyraznu finan¢énu
zataz. Patria k nej naklady na meracie pristroje, $kolenie personalu, ¢as a zdroje potrebné na vykonanie
skusok. Malé podniky va¢sinou nevyrabaju vo velkych objemoch a ich produkty maju Specifické vlastnosti.
Zavedenim velkého poctu skuSok sa vyrazne zvy3uje cena ich produktov.

Normy nesmu zavadzat zZiadne nepotrebné skusky. To znamena, Ze v pripade pochybnosti o adekvatnosti
alebo nutnosti danej skuSobnej metédy sa sporna metdda nesmie pridavat k existujicim postupom.

Spracovatelia normy by mali pamatat aj na to, kto danu skisku méze vykonavat. Pokial je to mozné, je
potrebné obmedzovat skusky, ktoré by vytvarali alebo posilfiovali monopolné alebo dominantné postavenie.

5.4.5 Metddy overovania

N4jdite jednoduché a nakladovo efektivne spbésoby overovania zhody s poziadavkami.

S cielom zabezpecit pruznost pri overovani poziadaviek by sa mali, vzdy ked je to mozné, zvazovat aj
alternativne spdsoby hodnotenia vratane vypoctov a tabulkovych metod.

Okrem toho musia spracovatelia normy zabezpedit, aby vysledky skusok opisanych v norme boli
jednoznacné. Pre malych vyrobcov je délezZité, aby metddy pouZité v norme neboli napadnutefné stranami
s Ciastkovymi zaujmami.

5.5 Strukt(ra a Gprava normy

55.1 Dizka

Normy musia byt’ €¢o najkratsie.

10
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Ak je norma prili§ rozsiahla, rozdelte ju na Casti podla oblasti vyrobkov, procesov alebo sluzieb.

Ak je norma dlha, spracovatelia hormy musia zvazit moznost rozdelenia na niekolko kratSich noriem, ktoré
by boli SpecifickejSie pre uzSie oblasti vyrobkov, procesov alebo sluzieb. V takom pripade musi spracovatel
normy zabezpedit, aby vSetky potrebné informacie podporovali lepSiu zrozumitefnost normy, a aby sa
obmedzili, pripadne celkom vylucili krizové referencie na iné Casti normy. Prehfadna Struktdra normy
(kapitoly alebo ¢lanky, pripadne prilohy k ur€itym technickym aspektom) mdze ulahcit Citanie a porozumenie.

Dizka normy z&visi od zameru a témy normy. Dlhsie normy méZzu odradzat potencialnych pouZivatelov od
precitania, a to najma vtedy, ak je problematické najst podstatné informacie. DIhé odseky a zoznamy mézu
stazovat pochopenie dblezitych ustanoveni.

5.5.2 Struktdra

Normy musia byt’ ¢o najjasnejsSie, najlogickejsie a najprehladnejSie.

Normy musia byt Citatefné pre skupinu Citatelov, ktora ich ma citat. Preto je pri pisani normy délezité urcit
cielovu skupinu, aby bolo mozné normu prispésobit potencialnym pouZivatelom.

Normy musia byt pre pouZivatelov zrozumitelné. DdleZité ustanovenia sa musia zvyrazfiovat a podrobne
vysvetlovat. Na druhej strane, vysvetlivky nesmu komplikovat’ Strukturu dokumentu. Graficka Uprava textu
musi byt €o najviac prispdsobena zameru normy a potrebam ciefovej skupiny.

Mnoho podnikatelov z malych podnikov nemusi mat dostatok &asu alebo prostriedkov na podrobné Studium
normy. Musia mat mozZnost jednoducho najst informécie, ktoré potrebuju. Zvyraznenie funk&nej €asti noriem
mbze zvysit' ich atraktivitu pre malé podniky.

5.5.3 Uprava normy a Gdaje

Vzdy ked je to mozné, pridajte podporné tabulky, grafy, nakresy a priklady pouzitia.
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Spracovatelia musia normy pisat’ takym spdsobom, aby boli jednoducho c&itatelné a zrozumitelné. Tabulky,
grafy, nakresy a priklady na vysvetlenie pouzitia mézu vyrazne zjednodusit zrozumitelnost normy. Priklady
modzu byt sucastou hlavného textu alebo sa mézu pridat v prilohe. V pripade pouzivania prikladov sa treba
vyhnut propagacii konkrétneho vyrobku alebo sluzby.

5.5.4 Zrozumitelny jazyk

Pouzivajte jednoduchy jazyk, ktorému porozumeju vsetci pouzivatelia normy, nielen odbornici.

Pouzivatelia normy s r6znou uroviiou vedomosti, vzdelania alebo kvalifikacie maju byt schopni rozumiet tym
¢astiam normy, ktoré su pre nich podstatné. Aj ked su normy uréené pre osoby s vedomostami
o $pecifickych vyrobkoch, procesoch alebo sluzbach, musia byt pisané jednoduchym a zrozumitelnym
jazykom, aby im porozumeli aj ti pouzivatelia noriem, ktori sa nepodielali na ich priprave.

Normy musia byt pre pouzivatefov jednoducho Cditatelné. Potencialnym pouzivatelom zradov MSP je
potrebné venovat zvySenu pozornost, preto im musi byt prispésobeny jazyk, ak tvoria vacsinu z cielovej
skupiny gitatelov normy. Pri prekladoch normy do narodnych jazykov sa musi dbat' na jednoduchy jazyk.

Okrem toho sa musia vysvetiovat vSetky skratky. V pripade pouzitia komplikovanejSich alebo
viacvyznamovych terminov sa odporuca definovat’ ich v kapitole o terminolégii.

Pravidla pouzivania spravneho jazyka

Spracovatel musi pouzivat jasny, priamy a jednoznacny Styl. Napriklad:

— pouzivat slovesa v aktivom, a nie v pasivnom tvare,

— pouzivat jednoduché, zmysluplné a zrozumitelné slova,

— asertivne pouzivat prikazy namiesto nedéraznych slovnych spojeni,
— pouzivat ¢innostné slovesa namiesto abstraktnych podstatnych mien,
— oslovovat pouzivatefov priamo, nie navrhovat, ¢o by mohli urobit,

— akje to vhodné, pouzivat zoznamy,

— definovat technické pojmy a skratky hned pri prvom vyskyte,

—  pouzivat terminy konzistentne v celom texte.

5.5.5 Odkazy

Znizte potrebu pouzivania citovanych noriem.

PouzZitefnost normy sa zvySi, ak sa namiesto odkazov na iné normy pouZije citovanie kratkych odsekov
z inych noriem. V pripade reprodukcie textov sa vzdy musi jasne uviest odkaz na zdroj.

Pri zverejneni normy musia byt verejne dostupné aj vSetky normativne dokumenty, ktoré su potrebné na
zavadzanie normy.
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Vyznam normativnych odkazov v normach spociva v predchddzani zdvojeniu prace a udrziavani
konzistentnosti pri revizii jednej z noriem. Napriek tomu velky po¢et odkazov komplikuje pouzitelnost noriem.

5.5.6 Revizie

Zabezpecte, aby sa v novych arevidovanych normach uvadzali aj jasné informacie o zmenach
voc€i predchéadzajucej verzii.

V predhovore sa musia uviest vyznamné technické zmeny a dévody na reviziu normy. Vo vnatornych
predpisoch CEN/CENELEC - ¢ast 3, &l. 6.1.3 sa uvadza, Ze ,v 3pecifickej Casti (...) sa musi uviest
oznamenie o vyznamnych technickych zmenach voci minulym vydaniam dokumentu®. Oznamenie sa musi
uviest v predhovore.

To je velmi dblezité najma pri implementacii noriem v MSP, pretoZze malé podniky nemaju ¢as alebo
prostriedky na podrobné Studium novych vydani noriem.

5.6 Zaverec¢na kontrola

5.6.1 Prechodné obdobie

Zhodnot'te dosledky zmien, ktoré vychadzaju z novych alebo revidovanych noriem a primerane
nastavte prechodné obdobie.

Objem a zlozitost technickych Uprav sa musi odrazit aj v dlzke prechodnych obdobi. Pri kazdom
prechodnom obdobi je potrebné brat do Uvahy potreby na implementaciu v MSP. V pripade CEN — pozri
pokyny CEN — Date of withdrawal [Datum zruSenia]. V pripade CLC — datum zruSenia je sucastou
formélneho schvalenia Technickou radou BT.

V pripade, ze eurdpskou normou sa v niektorych krajinach zavedie Uplne nova poziadavka alebo rieSenie, je
potrebné vyrazne prediZit obdobie koexistencie. Je potrebné zvazit nevyhnutnost nakupu nového vybavenia,
zmien v organizacii prace a Skolenia zamestnancov. Pre malé podniky je zmena modelu podnikania
mimoriadne naro¢na a drah4, najma v pripade, Ze predchadzajici model fungoval dobre. Preto je potrebné
poskytnut im pomoc a vyhodnotit vynosnost podnikania. To v8ak méZe vyZzadovat prediZenie obdobia
koexistencie.

5.6.2 Podpora pri implementacii

Preskimajte potrebu pomoci pri implementacii noriem, ktoré sa nedaju zjednodusit'’.

V niektorych naro¢nych oblastiach normalizacie, ako napriklad v pripade uplatiiovania zlozitej legislativy,
mdze byt zjednoduSovanie noriem problematické. V takych pripadoch musia spracovatelia normy vyjadrit
vlastny nazor na potrebu podpory pri implementacii v MSP, napriklad prostrednictvom prirucky
implementéacie.

Spracovatelia normy mézu spolupracovat aj na tvorbe dalSich pokynov tykajucich sa implementacie. Ich
hlavnou ulohou je vSak zabezpeCovanie €o najjednoduchsej pouzitelnosti noriem. Zamer vypracovat
priru¢ku implementacie sa nema pouzivat ako ospravedinenie tvorby zlozitych noriem.

6 Kontrolny zoznam pokynu
V tabulke zobrazenej nizSie sa uvadzaju odporuc¢ania pokynu vo forme kontrolného zoznamu. Spracovatelia
normy si tabufkou mézu pomdct pri zabezpelovani zohladnenia potrieb MSP po€as navrhovania novej

normy alebo revizie existujicej normy. Tabulka sa Cita zfava doprava. Podrobné vysvetlenie otazok
v zarazkach sa nachédza v prisluSnych odsekoch kapitoly 5 tohto pokynu.
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Kontrolny zoznam pokynu

Priprava Priprava normy Priprava textu Struktura a Uprava Zavere€na kontrola
novej pracovnej normy normy

polozky

- (5.2.1) —(5.3.1) — (5.4.1) — (5.5.1) — (5.6.1)

Preverili ste, ¢i ma
norma vyznam pre
MSP?

— (5.2.2)

Preverili ste, ¢i sa
nachadzaju medzi
vSetkymi zu€astnenym
stranami aj MSP

s osobitnymi
potrebami?

— (5.2.2)

Vyhodnotili ste, €i sa
nachadzaju v cielovej
skupine aj MSP?

Vyhodnotili ste, aké
su naklady na
investicie

(naklady na
technoldgie,
vybavenie,
skusanie)?

— (6.3.1)
Vyhodnotili ste, aké
su naklady na
Skolenia
zamestnancov?

— (6.3.1)
Vyhodnotili ste, aké
su naklady na
implementaciu?

— (6.3.2)

Overili ste, €i su

k dispozicii vSetky
potrebné prvky?

Ak sa pouziva
zameranie na vykon, je
zrozumitelné?

— (5.4.2)

Pouzili sa opisné
vysvetlenia?

— (5.4.3)

Je predmet normy
presny a Uplny?

— (5.4.4)

Vyhli ste sa prisnym
skusobnym rezimom?
— (5.4.4)

Vyhodnotili ste ndklady
na skusanie?

— (5.4.5)

Nasli sa jednoduché
a nékladovo
efektivne spdsoby
overovania zhody

s poziadavkami?

Je norma primerane
kratka?

— (5.5.1)

Ak je norma dlha, zvazila
sa moznost rozdelenia do
kratSich noriem?

— (5.5.2)

Je Struktura normy
prehladna?

— (5.5.3)

SU v norme aj podporné
grafy, tabulky atd. (ak je to
mozné)?

— (5.5.4)

Je jazyk normy jasny

a zrozumitefny pre
vSetkych pouzivatelov?
— (5.5.5)

Je pocet citovanych
noriem znizeny na
minimum?

— (5.5.6)

Su k dispozicii jasné
informacie o zmenéach
voCi predchadzajucim
vydaniam normy?

Navrhli ste prechodné
obdobie v désledku
zmien?

— (5.6.2)

Zvazili ste

potrebu vydania
priru¢ky
implementacie?

14




[1]

(2]

(3]

Pokyn CEN/CLC 17: 2010

Zoznam pouzitej literatury

Odporuc¢anie Komisie 2003/361/ES zo 6. maja 2003, ktoré sa tyka definicie mikro, malych
a strednych podnikov (text s vyznamom pre EHP) (oznamené pod ¢islom dokumentu C(2003) 1422)
U.v. EU L 124, 20. 5. 2003, s. 36 — 41, k dispozicii na stranke

http://eur-
lex.europa.eu/Notice.do?val=284986:cs&lang=en&list=284986:cs,284128:cs,&pos=1&page=1&nbl=2
&pgs=10&hwords=&checktexte=checkbox&visu=#texte

Pokyn IFAN €. 3: 2008, Guidelines to assist members of standards committees in preparing user-
oriented European Standards [Usmernenia pre <¢&lenov normalizacnych komisii pri priprave
eurépskych noriem so zameranim na pouZivatela], prvé vydanie, april 2008, k dispozicii na stranke
http://www.ifan.org/ifanportal/livelink/fetch/2000/2035/36282/394607/publications/I[FAN_Guide3-
2008.pdf

Pokyny CEN — Date of withdrawal [Datum zru$enia], verzia 2, marec 2010, k dispozicii na stranke
http://www.cen.eu/boss/supporting/Guidance%20documents/dow/Pages/default.aspx

15



